
	

	 	

	
	

	
Persönliche	Daten:	
	 Trainingssprachen:	 Deutsch,	Englisch	 Geburtsdatum:	 01.11.1972	
	 Familienstand:	 verheiratet,	2	Kinder	 Website:	 	 www.emanuelalbert.de	
	
	
Berufserfahrung:	
	 2015	-	heute	 Change-Projekt	Führungskräfte-Coaching	Lufthansa	Technik	
	 2011	-	heute	 Führungsentwicklung,	Konflikt-Management	und	B2B-Kommunikation	
	 	 Sparda	Bank,	Cosmo	Consult,	6Wunderkinder,	Berliner	Senat,	HVB	
	 2009	-	heute	 Rede-	und	Präsentations-Trainings	für	Vertrieb	
	 2009	-	2013	 Head	of	Coaching	der	Online-Coaching-Plattform	Motivado.de	
	 2006	-	heute	 Führungskräfte-Coaching/-Training	und	Teams	der	BMW	AG,		
	 	 Hypo-Vereinsbank,	O2,	Metafinanz,	Tesis	und	weitere	
	 2006	-	heute	 Motivationsreden	verfassen,	Sales-Pitches,	Konzeption	von	Auftritten		
	 	 für	Führungskräfte	und	Vertrieb	
	 2005	-	2007	 Coaching	und	Consulting	in	Outplacement-Projekten	(in	Englisch)	
	 2003	-	heute	 Führungskräfte-Coaching	
	 1996	-	heute	 Seminare	und	Einzel-Coachings	mit	Schwerpunkt	Stressmanagement	
	
	
Ausbildungen	/	Studium:	

	 2015		 Change	Management	Heitger	Consulting	

	 1994	-	2011	 Diverse	Fortbildungen	und	Seminare	in	Vertrieb,	Kommunikation,	
	 	 Konflikt-Management,	Management,	Projektmanagement	

	 2006	 Outplacement	Trainer	Lee	Hecht	Harrison	

	 2005	 Mediator	Ausbildung	Dr.	Schimert	

	 2004	 Coaching-Ausbildung	Robbins	Research	Mastery	University	

	 2003		 Erwachsenenpädagogik	Aufbaustudium	

	 1996	 Konflikt-	&	Stress-Management,	Präsentationstechniken	MERU	Schweiz	

	 1999	 Diplom-Informatik	mit	Psychologie	(sehr	gut)	
	
	



	

REFERENZEN	(Auszug)	
•	 Lufthansa	Technik	 •	 Sparda	Bank	 	
•	 Unicredit	Bank	AG	München	 •	 United	Internet	Media	 	
•	 Vogel	Corporate	Ventures	&	Media	 •	 BMW	AG	München	 	
•	 eShot	AG	 •	 Cosmo	Consult	AG	und	GmbH	 	
•	 Berliner	Senat	 •	 Fast	ForwardImaging	GmbH	
•	 Allianz	München	 •	 O2	München	 	
•	 Atheneum	Partners	 •	 NBC	Universal	München	 	
•	 Lloyd	Fonds	AG	 •	 MPC	Capital	AG	 	
•	 Deutsche	Börse	AG	 •	 Tesis	GmbH	München	
•	 Finanzamt	Augsburg	 •	 Siemens	AG	
	

	
PROJEKTBEISPIELE	
	
Lufthansa	Technik	(2015	- 	2017)	
Change	und	Führungskräfte-Entwicklung		
•	 Change	Gestaltung	bei	Restrukturierung,	wie	Mitarbeiter-Aufbau	und	-Abbau	
•	 Lösungserarbeitungen	für	Führungskräfte	zu	diffizilen	Situationen	mit	Mitarbeitern	
•	 Kollegiale	Beratungen,	Workshops	zum	Führungskräfte-Alltag	
•	 Führen	von	Konfliktgesprächen	mit	herausfordernden	Mitarbeitern	
	
Cosmo	Consult	AG	und	Cosmo	Consult	GmbH	(2013	- 	2017)	
Führungskräfte-Entwicklung	&	-Coaching,	Change-Coaching	
•	 Standortanalyse	zur	Erstellung	eines	Weiterentwicklungsfahrplans	/	Change-Plans	
•	 Motivations-	und	Kommunikations-Konzepte	und	Workshops		
•	 Optimierung	Mitarbeitergewinnung	und	Teams	
•	 Konfliktgespräche	für	herausfordernde	Partner	oder	Kundensituationen	
	
Sparda	Bank	(2016	- 	2017)	
Vertriebs-Führungskräfte-Entwicklung	&	-Coaching		
•	 Kommunikationsherausforderungen	bei	Kombination	Führung	und	Vertrieb	
•	 Konzepte	für	heterogene	Teams	bzgl.	Unternehmenszugehörigkeit,	Leistung	und	Motivation	
•	 Konfliktgespräche	für	herausfordernde	Partner	oder	Kundensituationen	
•	 Gesprächsführung	im	B2B-Sales-Zyklus	
•	 Kommunikationstechniken	in	Produktpräsentationen	und	Verkaufsgesprächen	
	
HVB	Unicredit	(2005	- 	2015)	
Führungskräfte-Entwicklung	&	-Coaching	
•	 Führungskräfte-Kommunikation,	Mitarbeiter-Motivation	
•	 Team-Building,	Team-Entwicklung	
•	 Konflikt-Management	
	
Startup-Unternehmen	
Führungskräfte	B2B-Sales	Coaching	
•	 Optimierung	Follow-Up-Verfolgung	und	Verhandlung	
•	 Strukturierung	und	Aufbau	eines	Sales-Teams,	Sales-Funnels,	Telefonleitfaden/-Akquise	
•	 Lead-Generierung,	Ausbau	Empfehlungen	

	


